
學會到銀行櫃台做的事
開戶、存錢、領錢、轉錢



看完這本易讀手冊可以學到:

這本手冊會告訴我，
怎麼在第一銀行開戶、
怎麼在銀行把錢存進去、
怎麼在銀行把錢領出來、
怎麼在銀行把錢轉給別人。



跟銀行有關的重要東西

存摺

晶片金融卡

存摺會記錄我每次

存多少錢、領多少錢，

讓我知道戶頭還有多少錢。

晶片金融卡是一張可以用來

領錢、存錢、轉錢的卡片，

只要有自動提款機(ATM)

的地方都可以用。

這是晶片
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認識銀行

申請帳戶

到銀行櫃台存款

到銀行櫃台提款

到銀行櫃台轉帳匯款



銀行會保護我的錢，
錢放在銀行裡很安全。
我有錢的時候，
可以把錢存進去。
我需要錢的時候，
可以去銀行領錢。

在銀行都有櫃台服務人員
可以幫忙處理
跟錢有關的事情，
如果有問題
都可以問櫃台服務人員。

認識銀行



如果我找到新工作，
公司要把我的薪水
存進第一銀行，
所以要有第一銀行的帳戶
才能領到薪水。

開戶就是去銀行申請帳戶，
才能存錢和領錢，
是最重要的第一件事 ！

我想要在第一銀行存錢，
我也可以到公司或家裡附近的
第一銀行開戶。

什麼時候，會需要到銀行申請帳戶？

申請帳戶



到銀行開戶要注意的事

銀行開門的時間是
星期一到星期五
早上9:00 到下午3:30。

可以查公司或我家附近
哪裡有第一銀行。

注意銀行的上班時間

怎麼找到附近的銀行？



身分證

健保卡 或 駕照

我的姓名印章

公司的地址和電話

檢查一下去銀行開戶，要準備的東西：

開戶要帶的東西

小提醒 我的姓名印章很重要！
因為以後去銀行辦事情都要用這顆印章。



存摺
金融卡

到銀行開戶的順序

抽號碼牌。

開戶完我會拿到
一本存摺和一張晶片金融卡。

蓋印章和簽名。

提供國民身分證及健保卡
櫃台服務人員會詢問我的資料
幫我輸入開戶的資料到電腦



櫃台服務人員會問我的基本資料：
名字、出生年月日、電話、
地址、學歷、公司名稱及地址等。

小提醒 櫃台服務人員輸入的開戶資料，
都記得要檢查有沒有正確。

開戶資料項目

我在公司的工作是什麼：
庇護工廠的員工
作業員
清潔工
店員

1
2
3

4



如果開戶是為了讓公司付薪水
開戶目的可以回答薪資轉帳

如果開戶是因為我要存錢
開戶目的可以回答儲蓄

櫃台服務人員幫忙輸入開戶
資料後會列印開戶申請表格
有看不懂、不清楚的地方
可以問櫃台服務人員

小提醒 不同的銀行提供的開戶申請表格都不一樣，
看不懂都可以問櫃台服務人員。

薪資轉帳

開戶資料項目

儲蓄



什麼時候，會需要到銀行櫃台存款？

到銀行櫃台存款

當爸媽給我紅包。

當公司發給我
現金薪水。

拿到錢的時候，
就可以去銀行櫃台存起來，
這就是存款。



到銀行櫃台存款要帶的東西

想要存進去的錢。

我的存摺。



小提醒 寫存款單或是請櫃台服務人員輸入資料，
記得要檢查有沒有正確。

到銀行櫃台存款的兩種方法

第一種方法是
拿一張寫好資料的
存款單、存摺跟要存的錢
給櫃台服務人員，

怎麼寫存款單可以看第11頁。

第二種方法是
不用寫存款單，
拿著要存的錢跟存摺
請櫃台服務人員幫忙。



小提醒

帳號：寫我的存款帳號。

戶名：寫我的姓名。

金額：寫我要存進去的錢。
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存款單的範本

以上內容是第一銀行的存款單，
不同的銀行要填寫的表格內容都不一樣，
看不懂都可以問櫃台服務人員。



什麼時候，會需要到銀行櫃台提款？

到銀行櫃台提款

當我身上沒有錢的時候。

就可以去銀行櫃台
領出我存在帳戶的錢，
這就是提款。



到銀行櫃台提款要帶的東西

我的存摺。

我開戶用的印章。
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到銀行櫃台提款的兩種方法

第一種方法是
拿一張寫好資料的提款單、
存摺跟印章給櫃台服務人員，

怎麼寫提款單可以看第15頁。

第二種方法是
不用寫提款單，
拿存摺跟印章
請櫃台服務人員幫忙。 

小提醒 寫提款單或是請櫃台服務人員輸入資料，
記得要檢查有沒有正確。
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提款單的範本

取款帳號：寫我的存款帳號。

新臺幣：寫要領出的錢

存戶簽章：蓋上開戶用的印章
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壹 貳 肆 伍 陸
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小提醒

以上內容是第一銀行的提款單，不同的銀行要塡寫的
表格內容都不一樣，看不懂都可以問櫃台服務人員。

數字的大寫是：
數字

數字
大寫

1

壹

2

貳

3

參

4

肆

5

伍

6

陸

7

柒

8

捌

9

玖

0

零

8

捌

9

玖

0

零

單位

單位
大寫

千

仟

百

佰

十

拾

單位的大寫是：
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什麼時候，會需要到銀行櫃台轉帳匯款？

到銀行櫃台轉帳匯款

像是在網路上買東西，
要把錢給賣東西的老闆。

就可以到銀行櫃台，
從我的帳戶
把我的錢轉給別人，
這就是轉帳匯款。

不要轉帳給不明賣家，
發現被詐騙請撥打165 。

匯
款
單
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到銀行櫃台轉帳匯款，要帶的東西

對方的帳戶資料或存摺照片，

帳戶資料要有：
銀行名稱、
分行名稱、
戶名、
帳號。

我開戶用的印章。

我的存摺。

銀行名稱：幸福銀行
分行名稱：仁愛分行
戶名：OO公司
帳號：000123-444555

OO公司



小提醒
以上內容是第一銀行的匯款單，
不同的銀行要填寫的表格內容都不一樣，
看不懂都可以問櫃台服務人員。
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轉帳匯款單的範本

先寫對方的資料

解款行：寫對方的銀行名字
               和分行名稱。

收款人：寫對方的帳號和姓名。

匯款金額：寫要給對方多少錢。

匯款人：寫我的姓名。

oo公司

王小邦

幸福銀行 仁愛分行
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