
 
 

有關存款帳戶轉列靜止戶(不活動戶)調整公告 

自 2018 年 3 月 20 日起(“生效日期”)，本分行存款帳戶轉列靜止戶(不活動帳戶)調整如下: 

存戶逾 1 年無帳戶交易記錄(銀行支付利息、扣收手續費除外)，且各幣別帳戶存款餘額均

低於等值 HKD7,500 元，亦無定存單、透支金額、放款案件、未過期額度、現貸餘額及基

金餘額之存款帳戶，將結轉入靜止戶(不活動戶)，靜止帳戶之結餘並無利息。靜止戶如欲

恢復往來，存戶本人須備妥最新有效身份證明文件(身份證、護照等)，公司戶請提供更新

之公司證照資料，親臨本分行辦理，於本分行依規完成《客戶盡職審查》(Customer Due 

Diligence)程序及收取作業處理費分別為個人 HKD2,500 元、公司戶 HKD3,500 元後，帳

戶方能恢復使用。 

 

納入靜止戶且存戶帳戶總結餘為零者，本行將依「銀行服務及投資服務條款及細則」第 7

條條款約定通知存戶，倘於本行寄發通知後 30 日內無回應，本行將停止與存戶業務服務

並註銷帳戶。另靜止戶各幣別帳戶將於每半年被扣取 HKD50 元(或等值外幣)的帳戶維護

費用，如帳戶總結餘均不足以支付作業費用或結餘為零時，本行將依約通知存戶並停止與

存戶業務服務及註銷帳戶。 

 

本調整公告係於本行調整或推行以上相關服務 30 天前公告。如您於生效日期或之後仍於

本行持有戶口，所有更改將於生效日期自動生效及對您具有約束力。倘若有關修訂不獲您

接納，本行或會無法繼續為您提供有關服務，請通知本行。此調整通告本行有權隨時調整

之。 

 

若有任何疑問，請致電本行服務專線 

(852)2868-9008 分機 872、867、835、836、832  
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